


	
	

	

	

	
		
			

			
	

	

		


	

	

	

	


	
	
	
	
	
	

	
		

		
			
	
				
					
	
		
						
						
					
	



				
			


		

		
	

	

	

	
		
	
			
				
				
	
			
	
				
	
		 
	



				
	
		
					
		
	
			
					
						
					
						
					
				
		


	
				
	



			


		

	

			
			

			

			
		


	

	



  


  
  

  

  




  





	
	
	
	


	
	
	
	

	
		
			
				




					
	
	
		
					
				
						
                            
							
							
							
		
	
	
		
			
	
		
			
	
		
			
	
		
			
		
			





      










Telekom Logo






Privatkunden

Geschäftskunden


Telekom Shops
Kontakt



















Fragen und Antworten
Wiki
Blogs
Produkte testen
Gruppen





Suche







 

Aktueller Hinweis


[
{
"title": "Tester gesucht",
"date": "03.01.2024",
"message": "Du nutzt bereits das neue MagentaTV 2.0 und möchtest immer als erster neue Software für deine MagentaTV One bzw. den Stick bekommen? Dann melde dich für unsere Evolution Group MagentaTV 2.0 One & Stick an!",
"label": {
"title": "Telekom hilft Labor",
"alert": false
}
}
]





 



 





Neuigkeiten
(0)



Schließen










Title




12.03.2022





Bacon ipsum dolor amet pork jowl ham prosciutto, turkey ribeye beef ribs meatball pork chop biltong venison corned beef buffalo tongue. Spare ribs beef pork chop shankle, alcatra t-bone filet mignon beef ribs chicken. Leberkas turkey meatball, flank pig burgdoggen andouille corned beef sirloin ground round strip steak.




Bacon











 








Login



























schließen

Menu











Tarife & Optionen
	Smartphone-Tarife
	Prepaid-Tarife
	Young-Tarife
	Daten-Tarife
	Zweitkarten
	Vertrag verlängern
	Zubuchoptionen





Geräte
	Smartphones
	Tablets
	Smartwatches
	Surfsticks & Router
	Apps & Dienste





Zubehör
	Taschen & Hüllen
	Kopfhörer
	Schutzfolien
	Lautsprecher
	Alle Zubehörartikel





Kundencenter
	Vertrag verlängern
	Meine Verträge
	Meine Rechnungen
	Auftrags- & Lieferstatus
	Mein InfoService





Was ist 5G
	5G Mobilfunk
	5g-fähige Mobilfunktarife
	5G Augmented & Virtual Reality

	5G Smart City


















Menü schließen






















Menü schließen






















Menü schließen
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Menü schließen
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Telekom hilft Community
 


Ihre Anlaufstelle für spannende Diskussionen, interessante Blogbeiträge, Vorschläge, Produkttests und gesammeltes Knowhow zu Telekom-verwandten Themen.
Jetzt registrieren  







 






Suchen



 
Eine Frage stellen








		
	
	

	
		
			
		
			




Bitte aktivieren Sie JavaScript in Ihrem Browser, um alle Funktionen dieser Seite nutzen zu können.






		
	
		

	
	


		

	

		
			
	
		
			




		
			
  
    
      
        Über die Community
      
    

  

  
    
      
         In der Telekom hilft Community haben Sie die Möglichkeit Fragen zu stellen und Antworten zu geben, an spannenden Diskussionen teilzunehmen, interessante Blogs zu Lesen und zu Kommentieren, im Telekom hilft Labor neue Produkte der Telekom zu testen und vieles mehr. Für einen offenen und konstruktiven Austausch sorgen unsere Community Manager*innen, Guides & Mitgestalter*innen und das Telekom hilft Team.

      

      

        
          
             
            Community Expert*innen
          

          
            Sie helfen mit ihrem Know-how anderen Kund*innen und gestalten mit ihren Ideen die Community mit. Dafür belohnen wir sie mit erweiterten Rechten und exklusiven Events.
          

        


        
          
             
            Community Manager*innen
          

          
            Wir bieten einer lebendigen Community ein Zuhause. Wir kümmern uns darum, den Service von Telekom hilft so einfach und hilfreich wie möglich zu gestalten.
          

        


        
          
             
            Telekom hilft Team
          

          
            Unsere Kundenberater*innen kommen immer dann ins Spiel, wenn es ohne ihre Hilfe nicht weiter geht oder für die Lösung Kundendaten wichtig sind.
          

        


      

    

  




		
			
  
    
      
        Weitere hilfreiche Links
      
    

  

  
    
      

        
          
            Business Community
          

          
            Hier finden Sie Antworten, Diskussionen und spannende Insights für Geschäftskunden.
          

          
            Zur Geschäftskunden-Community  
          

        


        
          
            Telekom Ideenschmiede
          

          
            Feedback geben, Vorschläge einbringen, neue Ideen bewerten: Gestalten Sie gemeinsam mit uns die Telekom von morgen.
          

          
            Zur Telekom Ideenschmiede 
          

        


        
          
            Kaufberatung
          

          
            Füllen Sie schnell und unkompliziert unser Online-Kontaktformular aus, damit wir sie zeitnah persönlich beraten können.
          

          
            Zum Kontaktformular 
          

        


      

    

  




		
	
	


		

	

		
			
		

	

		
			
	
		
			
	
		
			
		

			
		

	

		
			
	
		
			

		
			



Um unseren Service für Sie verbessern zu können, möchten wir Sie bitten, am Ende Ihres Besuches an einer Umfrage teilzunehmen 
(Dauer ca. 3 Minuten).


Ja

Nein











		
	
	


		

	

		
			
	
		
			
		
			



Social Media



Facebook

X








YouTube











Instagram Telekom hilft
















© Telekom Deutschland GmbH


Impressum
Datenschutz
AGB
Produktinformationsblatt
Verbraucherinformationen
Jugendschutz
Kündigung
Nutzungsbedingungen
Netiquette










		
	
		

	
	


		

	



		
	
	


		

	


	

	
						
					
											
		
	

				
  























			
		
	
	
	
	
	
	
	
	
